A la branche nautique

Romanshorn / Cudrefin 20.12.2024

Communication importante: Partenariat entre Yachtech AG et Lucek GmbH pour la Suisse romande a partir
du 01.01.2025

Chers / Cheéres collégues nautiques,

Nous avons le plaisir de vous annoncer une nouveauté importante concernant nos services en Romandie.
L'importateur Yachtech AG a Romanshorn a conclu un partenariat avec Lucek GmbH a Cudrefin. Aprés des années
de collaboration réussie, nous souhaitons ainsi vous offrir encore un meilleur service.

Afin de répondre a la demande croissante, de surmonter les barriéres linguistiques et d'améliorer encore
I'assistance technique en Suisse romande, Yachtech AG confie la responsabilité de la région romande a notre
partenaire Lucek GmbH. A I'avenir, Simon Lucek et son équipe assumeront les taches suivantes :

e Contact téléphonique : a partir du 1er janvier 2025, les appels en frangais seront directement transférés a Lucek
GmbH.

e  Support technique : assistance technique en frangais (ou également en allemand).

e Commandes & facturations : placement et traitement direct chez Lucek GmbH.

e Expositions & formations des revendeurs : organisation et réalisation en étroite collaboration avec Yachtech.

Nos conditions existantes restent inchangées de sorte que la structure de distribution habituelle soit maintenue tout
en optimisant le service.

Depuis de nombreuses années, Lucek GmbH jouit d'une excellente réputation en tant qu'entreprise leader en
électricité et électronique dans le domaine nautique. Leur collaborateur et spécialiste Raymarine Alain Ducry, dont
I'expertise est appréciée par de nombreux chantiers navals, se fera un plaisir de répondre a vos demandes en
langue frangaise.

Nous accordons une grande importance au contact personnel. Nous savons que chaque projet est individuel et nous
sommes convaincus qu'ensemble, nous saurons répondre a vos besoins.

Michael Gallusser (Yachtech AG) et Simon Lucek (Lucek GmbH) ainsi que leurs équipes se réjouissent de cette
évolution et sont convaincus que ce partenariat renforcera durablement les services dans la région romande.

Nous vous remercions de votre confiance et nous réjouissons de poursuivre et de développer de nouvelles
collaborations.

Meilleures salutations,

Michael Gallusser

Yachtech AG
Friedrichshafnerstrase 50 aclllecll

8590 Romanshorn
+41 44 680 41 41
info@yachtech.ch

Simon Lucek

Lucek GmbH
Z.A. Courtes Parties A2 ‘ "‘ EK
1588 Curdrefin

BOOT-ELEKTRIK.CH
+41 31 944 42 49
mail@boot-elektrik.ch
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An die nautische Branche

Romanshorn / Cudrefin 20.12.2024

Wichtige Mitteilung: Partnerschaft zwischen Yachtech AG und Lucek GmbH fiir die Westschweiz ab
01.01.2025

Geschatzte nautische Kolleginnen und Kollegen,

Wir freuen uns, Ihnen eine bedeutende Neuerung fir unsere Dienstleistungen in der Westschweiz mitzuteilen. Der
Generalimporteur Yachtech AG in Romanshorn ist eine Partnerschaft mit der Lucek GmbH in Cudrefin eingegangen.
Nach jahrelanger, erfolgreicher Zusammenarbeit méchten wir Ihnen dadurch einen noch besseren Service bieten.

Um dem steigenden Bedarf gerecht zu werden, Sprachbarrieren zu iberwinden und die technische Betreuung in der
Westschweiz weiter zu verbessern, Uibertragt Yachtech AG die Verantwortung fiir die Region Westschweiz an
unseren Partner Lucek GmbH. Kiinftig wird Simon Lucek und sein Team folgende Aufgaben Gibernehmen:

e Telefonkontakt: Ab 1. Januar 2025 werden Anrufe in Franzdsisch direkt an Lucek GmbH weitergeleitet.

e Technischer Support: Kompetente Betreuung in Franzdsisch (oder auch Deutsch).

e Bestellungen & Verrechnungen: Direkte Platzierung und Bearbeitung bei Lucek GmbH.

e Ausstellungen & Handlerschulungen: Organisation und Durchflihrung in enger Zusammenarbeit mit Yachtech.

Unsere bestehenden Konditionen bleiben unverandert, sodass die bewahrte Vertriebsstruktur erhalten bleibt und
gleichzeitig der Service optimiert wird.

Die Lucek GmbH geniesst seit vielen Jahren einen exzellenten Ruf als eine der flihrenden Firmen im Bereich
Elektrik und Elektronik im nautischen Bereich. Ein besonderer Stellenwert kommt dabei unserem Raymarine-
Spezialisten Alain Ducry zu, dessen Expertise von zahlreichen Werften geschatzt wird. Wir laden Sie herzlich ein,
sich von dieser Qualitat zu Uberzeugen.

Persoénlicher Kontakt hat fir uns einen hohen Stellenwert und wir sind davon Uberzeugt, dass wir Sie gemeinsam
nach Ihren Bedurfnissen unterstitzen kdnnen. Durch die neue Struktur kénnen wir noch besser auf lhre
Anforderungen eingehen und lhre Projekte optimal unterstitzen.

Michael Gallusser (Yachtech AG) und Simon Lucek (Lucek GmbH) sowie ihre Teams freuen sich auf diese positive
Entwicklung und sind iberzeugt, dass diese Partnerschaft die Dienstleistungen in der Region Westschweiz
nachhaltig starken wird.

Wir danken lhnen fir lhr Vertrauen und freuen uns auf die weitere und neuen Zusammenarbeiten.

Freundliche Griisse,

Michael Gallusser

Yachtech AG
. Friedrichshafnerstrase 50 aclltecll

8590 Romanshorn
+41 44 680 41 41
info@yachtech.ch

Simon Lucek
Lucek GmbH
Z.A. Courtes Parties A2 , u, EK
1588 Curdrefin

BOOT-ELEKTRIK.CH
+41 31944 42 49
mail@boot-elektrik.ch
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